ESIMMU

Privatreisen, Geschaftsreisen oder im Alltag — in jeder Situation einfach und schnell einsetzbare
Multi-Use eSIM, ESIMMU

ESIMMU

“eSIM-Installationsanleitung fir Android.”




ESIMMU

Kompatibilitat prifen

Vor der eSIM Verwendung Kompatibilitét Giberpriifen

# Gehen Sie zu Einstellungen > Verbindungen > SIM-Manager und tberpriifen Sie,
ob eine Option zum Hinzuftgen einer eSIM vorhanden ist.

+" Wenn diese Option verfagbar ist, unterstitzt |hr Gerat eSIM!

xWenn nicht, unterstatzt |hr aktuelles Gerat keine eSIM.



IDie registrierte eSIM ist nicht mehr veranderbar. s
eSIM ist nur

Da die registrierte eSIM nicht gedndert werden kann, registrieren Sie bitte ausschlieBlich

lhre eigene eSIM. ei n m a I ig

F: Ich habe versehentlich die eSIM meines Freundes registriert. Kann ich das &ndern? ° °

A: Nein, das ist nicht moglich. reg I St r I e r ba r '

F: Kann eine versehentlich geldschte eSIM nach der erneuten Registrierung wieder ®
verwendet werden?

A: Nein, das ist nicht moglich. Bitte l16schen Sie die eSIM erst nachdem sie vollstandig

verwendet wurde.

I Bitte verwenden Sie die eSIM innerhalb von 180 Tagen
ab dem Kaufdatum.

Die Giiltigkeit der eSIM betragt 180 Tage! Bitte innerhalb 180 Tagen verwenden.
1 I a g e F: Kann ich die eSIM auch vor der Verwendung schon registrieren?

a I A: Ja, Sie kdnnen sie jederzeit registrieren. Wichtig ist nur, dass die Nutzung innerhalb von

180 Tagen abgeschlossen ist.
F: Gilt die Frist 180 Tage ab dem Registrierungsdatum?

Ka de atu m A: Nein, die Frist beginnt ab dem Kaufdatum. Bitte verwenden Sie die eSIM innerhalb dieser 180 Tage.




I nS'I'a I Ia'l'ion bei I Bitte stellen Sie sicher, dass Sie die eSIM nur in

einer Umgebung mit Internetverbindung installieren.

beSte h e n d e r Die Installation der eSIM ist nur bei bestehender Internetverbindung méglich.

F: Muss es unbedingt Wi-Fi sein?

I nte r n et- A: Nein, solange eine stabile Internetverbindung besteht, ist es jederzeit méglich.

F: Kann ich die eSIM schon vor meiner Ankunft am Reiseziel registrieren?

ve r bi n d u n g A: Ja, Sie kdnnen die eSIM problemlos im Voraus registrieren.

Es gibt keine Probleme damit.

! Falls das Scannen nicht méglich ist, registrieren Sie sich
bitte manuell. Manue"e GS| M
Beachten Sie die Installationsanleitung fiir die manuelle Registrierung ohne Scannen. Reg istrie r u n g s -

F: Kann ich die eSIM auch registrieren, wenn die Kamera kaputt ist?

A: Ja, das ist moglich. Bitte folgen Sie der Anleitung fur die ,Installation der eSIM

methode ohne

F: Mein Gerét ist kompatibel, aber der QR-Code-Scan funktioniert nicht.

A: Bitte folgen Sie der Anleitung fur die ,Installation der eSIM ohne Scannen®. sca n n e n




ESIMMU

eSIM Installationsanleitung ="

Fiir die eSIM-Installation wahlen Sie bitte nur eine der untenstehenden gewiinschten Methoden aus.

Mit QR-Scan installieren
Installation Gber QR-Scan im MenU
eSIM ohne Scan installieren (bei defekter Kamera)

Wichtige Hinweise beachten
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eSIM by Country
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Uberprufen Sie, ob Ihr Handy mit der eSIM Fuhren Sie den Kauf entsprechend dem Halten Sie den per E-Mail erhaltenen

kompatibel ist. bendtigten Land durch. QR-Code bereit.
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< SIM-Manager
o

CMLink-eSIM a ™ ©
hinzufiigen?

Damit wird dein Telefon mit dem

CMLink-Netz verbunden

eSIM 1
[ D o

eSIM hinzufiigen

Anrufe

Nachrichten

Hinzufiigen Mobile Daten

\_ J - J

Scannen Sie den QR-Code, den Sie per Tippen Sie auf ‘Hinzuftigen’ Drucken Sie auf die
E-Mail erhalten haben. Aktivierungs-Schaltflache, damit die
hinzugeflugte eSIM aktiviert wird.



< SIM-Manager

SIM1

B

eSIM1

eSIM hinzufiigen

Anrufe

Nachrichten

Die Anzeige kann je nach
Gerat variieren (z. B. CM

Qire Daten

-

LINK, eSIM2 usw.)

Uberpriifen Sie, ob die mobilen Daten auf
die soeben hinzugeftigte eSIM eingestellt

wurden.

18:13 [

< Mobile Netzwerke

Daten-Roaming

VoLTE-Anrufe SIM 1

2G-Dienst zulassen

Netzmodus

Zugangspunkte

Netzbetreiber

Unter Einstellungen = Verbindungen —
Mobile Netzwerke muss Datenroaming
aktiviert sein, damit die eSIM verwendet

werden kann

ESIMMU
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QR-Scan im Meni

Uberprufen Sie, ob Ihr Handy mit der eSIM
kompatibel ist.

eSIM nach Landern
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Horgheng

Fuhren Sie den Kauf entsprechend dem
bendtigten Land durch.
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Halten Sie den per E-Mail erhaltenen
QR-Code bereit.



QR-Scan im

13:34 - Bt bt ‘Om

Einstellungen Q

I[e Verbindungen
WLAN -+ Bluetooth » SIM-Man

o Verbundene Gerate
Quick Share + Samsting De

Galaxy Al
Modi und Routinen

Toéne und Vibration

0O 6 © ©

Benachrichtigungen
Sansleli . 2
Anzeige

@® Akku

5 <« )

Gehen Sie in das Einstellungsment und
wahlen Sie “Verbindungen’ aus.

enu

ﬁ

< Verbindungen
WLAN
WLAN-Anrufe

Bluetooth

Offline-Modus

NFC und kontaktlose Zahlungen (I

I SIM-Manager

Mobile Netzwerke

Datennutzung

N

Mobile Hotspot und Tethering

Weitere Verbindungseinstellungen

_J

Tippen Sie auf ‘SIM-Manager’
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(za

< SIM-Manager

SIM-Karten

SIM1

eSIMs

Qs g%

-+

eSIM hinzufigen

Bevorzugte SIM;

Mobile Daten

SIM1

\_

J

Wahlen Sie ‘eSIM hinzuftigen’



ESIMMU

QR-Scan im Menu
D D

| Scanne den QR-Code, den du von

deinem Dienstanbieter erhalten hast. @

r n CMLink-eSIM
hinzufiigen?

Auswahlen,
wie deine eSIM
hinzugefiigt werden
soll

Damit wird dein Telefon mit dem
CMLink-Netz verbunden

SIM-Ubertragung von anderem
Telefon

QR-Code scannen

Nach eSIMs suchen

Aktivierungscode eingeben

Hinzufligen

- J

L}

\. J

Tippen Sie auf ‘QR-Code scannen’ Scannen Sie den QR-Code, den Sie per Tippen Sie auf ‘Hinzuftgen’
E-Mail erhalten haben.



QR-Scan im Meni

< SIM-Manager

SIM1

eSIM 1
E ©

eSIM hinzufiigen

Anrufe
Nachrichten
SIM

Mobile Daten
M

. _/

Dricken Sie die Aktivierungs-Schaltflache,
damit die hinzugefligte eSIM aktiviert wird.

< SIM-Manager

SIM1

eSIM 1

eSIM hinzufiigen

Anrufe

Nachrichten

Die Anzeige kann
je nach Gerat
variieren (CM

LINK, eSIM2 usw.)

Qile Daten

o

Uberpriifen Sie, ob die mobilen Daten auf
die gerade hinzugeftgte eSIM eingestellt
wurden.

ESIMMU
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18:13 &

< Mobile Netzwerke

Daten-Roaming

VoLTE-Anrufe SIM 1

2G-Dienst zulassen

Netzmodus

Zugangspunkte

Netzbetreiber

Unter Einstellungen - Verbindungen =

Mobile Netzwerke muss Datenroaming

aktiviert sein, damit die eSIM verwendet
werden kann



Installation ohne Scan ESIMMU
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eSIM nach Landern
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Uberprufen Sie, ob Ihr Handy mit der eSIM Fuhren Sie den Kauf entsprechend dem Halten Sie den Aktivierungscode bereit,

kompatibel ist. bendtigten Land durch. den Sie per E-Mail erhalten haben.
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nSfaIIation Ohne scan Multi Use eSim, ESIMMU

13:34 0 5% . 100%8 \ ( “un 0 5% . 100%8 \ , 13:33 0 5% . 99%0 \

Tone und Vibration I SIM-Manager I - ‘
$ 2 Bevorzugte SIMs

Mobile Netzwerke AR

Einstellungen Q < Verbindungen Q < SIM-Manager
WLAN ( SIM-Karten
Verbindungen »
SIM1
WLAN-Anrufe » B =« «©
0 Verbundene Geréte
Sl 83+ Ao Bluetooth »
Galaxy Al NFC und kontaktlose Zahlungen (I
& sitnt - Notzenassistet esIMs
. . Offline-Modus » eSIM hinzufiigen
@ Modi und Routinen P ke ale 65 IM e Uty dait
A ine M-Kart V nit

Benachrichtigungen

Datennutzung

Anzeige Mobile Hotspot und Tethering

Auger Mobile Daten
SIM1

Weitere Verbindungseinstellungen

Y, WY, WY,

Gehen Sie in das Einstellungsmeni und Tippen Sie auf ‘SIM-Manager’ Wahlen Sie ‘eSIM hinzufigen’
wahlen Sie “Verbindungen’ aus.



Installation ohne Scan

Auswahlen,
wie deine eSIM
hinzugefiigt werden
soll

SIM-Ubertragung von anderem
Telefon

QR-Code scannen|

Nach eSIMs suchen

g _J

Drucken Sie auf ‘QR-Code scannen’

Scanne den QR-Code, den du von
deinem Dienstanbieter erhalten hast.

r 1

Aktivierungscode eingeben

Dricken Sie auf ‘Aktivierungscode eingeben’

ESIMMU
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Aktivierungscode
eingeben

Der Code sieht so aus:

Geben Sie den Aktivierungscode ein



Installation ohne Scan

Dricken Sie auf ‘Hinzufugen’

N

::s‘”v‘%

CMLink-eSIM
hinzufligen?

Damit wird dein Telefon mit dem
CMLink-Netz verbunden.

15:47
< SIM-Manager

SIM1

[o =

Bevorzugte SIMs

Anrufe

SIM1

Nachrichten

SiM 1

Mobile Daten

\_

eSIM hinzufigen

Die Anzeige
kann je nach
Gerat variieren
(CM LINK,
eSIM2 usw.)
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ﬁ

< SIM-Manager

Bevorzugte SIMs

Anrufe

SIM1

Nachrichten

Y,

Drucken Sie auf die

Aktivierungs-Schaltflache, damit die
hinzugeftgte eSIM akfiviert wird.

[N

SIM1

B SIM 1
eSIM1
eSIM hinzufligen

Mobile Daten

eSIM1

\

—

Uberprufen Sie, ob die mobile

Datenverbindung auf die gerade

hinzugefugte eSIM eingestellt wurde.
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18:13 &

< Mobile Netzwerke

Daten-Roaming

VoLTE-Anrufe SIM 1

2G-Dienst zulassen

Netzmodus

Zugangspunkte

Netzbetreiber

Unter Einstellungen = Verbindungen —

Mobile Netzwerke muss Datenroaming

akfiviert sein, damit die eSIM verwendet
werden kann



/M Hinweis

< SIM-Manager

SIM-Karten
SIM1
+49 176 55559731
Keine SIM-Karte
eSIMs
nte Nummer
eSIM 2
® o «©
Unbekannte Nummer

eSIM hinzufligen
Lade ¢
+ ph
mobile

SIM herunter, damit du ohne

IM-Karte eine Verbindung mit

zen herstellen kannst.

Bevorzugte SIMs

Anrufe
eSIM 2

ﬁ: i sA

NG,

Die eSIM ganz oben ist die, die Sie zuvor
verwendet haben, und die neu hinzugefugte

< eSIM wird darunter registriert.

<= I Neueste eSIM I

Wichtige eSIM-Tipps

& Bevor Sie installieren

Wi-Fi erforderlich: Stellen Sie sicher, dass Sie mit Wi-Fi verbunden sind.

Verwenden Sie Ihr eigenes Telefon: Die Installation muss auf dem Telefon durchgefihrt
werden, das Sie verwenden mdchten.

= Der QR-Code kann nur einmal verwendet werden und kann nicht auf ein anderes Gerat
Obertragen werden.

% Nutzungszeitraum
Bitte installieren und nutzen Sie lhre eSIM innerhalb von 180 Tagen nach dem Kauf.

© Lander mit Installationshinweis

In den folgenden Landern ist eine Identitdtsverifizierung erforderlich:

& Tajwan, & Hongkong, ® Hongkong/Macau

<" Bitte Uberpriifen Sie die Installationsanleitung (PDF), um mehr Uber das Verfahren zur
Identitétsverifizierung zu erfahren!

X QR-Code lésst sich nicht scannen?
Wenn das Scannen des QR-Codes nicht funktioniert,
p tiberprifen Sie das [Manuelle Setup-PDF] fir Schritt-fir-Schritt-Anleitungen.

-l Nach der Installation — AbschlieBende Einrichtung

Sobald die Installation abgeschlossen ist:

> Stellen Sie die installierte eSIM als Ihren aktiven Datentarif ein.

> Aktivieren Sie das Daten-Roaming.

> Bel iPhones stellen Sie sicher, dass Sie das richtige Profil ausgewahit haben.



., In der Tirkei ist die Installation vor der Einreise
unbedingt erforderlich! jf*

Aktualisierung vom 05.08.2025!



lch habe alles wie beschrieben installiert, aber das
Internet funktioniert nicht! & il ¥

Keine Sorge — so kénnen Sie das Problem beheben!



,Ich habe alles wie beschrieben installiert, aber das Internet funktioniert nicht! G X"

Keine Sorge — so kénnen Sie das Problem ganz einfach beheben!

02 - de + vodafone.de¢ *Rl© AR 02 - de * vodafone.de |CML % R & X =00 % @B 02 - de * vodafone.de | CML % R & &t

s O B s O %

6‘”"" R Bluetooth R Blvetooth 6‘“’""‘ 3 Bluetooth

< Mobile Netzwerke

Daten-Roaming

Q

2] +

)
® -

VoLTE-Anrufe S

VoLTE-Anrufe esimmu

2G-Dienst zulassen S

o

¥
»
©

&}

¥
>
D

® Nachrichten B Mobile Daten & Nachrichten B Mobile Daten
S8 esimmu ! E esimmu
o2-de MLink vo: 2 2-de MLink vod

2G-Dienst zulassen esimmu

vodafone
Unbekannte

() Smart View - : (3) Smart View B esimmu (5 Smart View °i}§m5§cls,

Netzmodus S
i Geriéte in der = Geréte in der em Home fi Gerite in der eom Home
® Nahe ® Nahe ue ® Néhe LA

Netzmodus esimmu

» Musikwiedergabe Medienausgabe » Musikwiedergabe Medienausgabe P Musikwiedergabe Medienausgabe
1l @] < K 1 @] < X 1 @] <
Scrollen Sie in Pfeilrichtung, Wechseln Sie zur installierten eSIM Bestatigen Sie den Wechsel zur Uberprifen Sie die Einstellungen
um die obere Leiste zu dffnen. installierten eSIM. (Da die eSIM nur fur Datenroaming

Daten unterstutzt, mdssen nur die
Dateneinstellungen geéndert werden.)
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,Ich habe alles wie beschrieben installiert, aber das Internet funktioniert nicht! @ X" Los u n g

Keine Sorge — so kénnen Sie das Problem ganz einfach beheben!

Schritt 1
Nachdem Sie Lésung 01 abgeschlossen haben, starten Sie lhr Smartphone neu [ &}

So kann sich |hr Geréat erneut mit dem Netzwerk verbinden.

Schritt 2
Machen Sie anschlieBend einen kleinen Spaziergang.
Das Signal wird normalerweise innerhalb von 10 Minuten empfangen £2 — dann sollte Ihr

Internet funktionieren!

In Regionen mit schwachem Empfang kann es mehr als 30 Minuten dauern, bis eine Verbindung hergestellt wird.
Aber keine Sorge — die Verbindung sollte sich bald aufbauen @

Wenn das Internet trotzdem nicht funktioniert und dein Verbrauch bei O bleibt,

kdnnen Sie sich tGber die ESIMMU-Website einloggen und eine Ruckerstattung beantragen.

Vielen Dank!



,Die Installation war erfolgreich,
aber das Internet ist langsam! ) =8 £3"

Keine Sorge — so kdnnen Sie das Problem beheben!



,Die Installation war erfolgreich, aber das Internet ist langsam! &) <& [3"

Keine Sorge — so kénnen Sie das Problem beheben!

16:49 = B X =l @D 16:49 = B 16:49 & B

< Mobile Netzwerke < Mobile Netzwerke

Einstellungen < Verbindungen

VoLTE-Anrufe S VoLTE-Anrufe S
i WLAN t tennet t Ea0nat
O Schnelle und sichere Anmeldung

Bluetooth VoLTE-Anrufe esimmu VoLTE-Anrufe esimmu

Verbindungen
: NFC und kontaktlose Zahlungen

2G-Dienst zulassen S 2G-Dienst zulassen S

Verbundene Gerite Ultra-Wideband (UWB)

Galaxy Al ’ 2
: 2G-Dienst zulassen esimmu 2G-Dienst zulassen esimmu
Offline-Modus

Modi und Routinen
. ' SIM-Manager

Téne und Vibration Mobile Netzwerke
4G bevorzugt 4G bevorzugt

Datennutzung

Benachrichtigungen 3G bevorzugt 3G bevorzugt

Mobile Hotspot und Tethering Zugangspunkte Zugangspunkte

. Anzeige
) Weitere Verbindungseinstellungen Netzbetreiber Netzbetreiber

Gehen Sie zu Einstellungen Tippen Sie auf Wahlen Sie die installierte eSIM aus Wenn sich die Geschwindigkeit
- “Verbindungen’ ‘Mobile Netzwerke’ und andern Sie den Netzmodus auf mit LTE (4G) bevorzugt nicht
Bevorzugt LTE (4G), um die verbessert, versuchen Sie es

Verbindung zu testen. mit 3G bevorzugt.



o0
,Die Installation war erfolgreich, aber das Internet ist langsam! (&) =& {3" Los u n g

Keine Sorge — so kdénnen Sie das Problem beheben!

Schritt 1

Nachdem Sie Lésung O1 abgeschlossen haben, prifen Sie, mit welchem Netzwerktyp Sie die
schnellste Internetverbindung erhalten. In der Regel funktioniert 5G bevorzugt gut, aber in
manchen Landern kann 4G oder sogar 3G schneller und stabiler sein!

Schritt 2

Gehen Sie zu Einstellungen = Verbindungen - SIM-Manager

Deaktivieren Sie testweise lhre aktuelle SIM-Karte (z. B. die physische SIM) und prufen Sie die Geschwindigkeit.
Wenn die Geschwindigkeit besser wird, kénnen Sie |hre urspringliche SIM-Karte spéater wieder aktivieren.

Manchmal kommt es zu Stérungen im Signal oder die Geschwindigkeit ist je nach Gerat und Netzwerk unterschiedlich.
Keine Sorge — die Internetgeschwindigkeit sollte sich bald normalisieren @)

Wenn sich die Geschwindigkeit trotz aller Schritte nicht verbessert und Ihr taglicher Verbrauch unter 8 % liegt,

kénnen Sie auf der ESIMMU-Website eine Ruckerstattung beantragen.

(Beispiel: Weniger als 40 MB Verbrauch bei einem 500 MB/Tag-Tarif)

Vielen Dank!



& 0

"Dieses Land erfordert bei der Nutzung von eSIM eine
|dentitatsverifizierung! [ (& "

Keine Sorge, folgen Sie einfach diesen Schritten!



Lander mit eSIM-Registrierungspflicht FSIMMU

Multi Use eSim, ESIMMU
wfo

Taiwan, Hongkong und Macau erfordern aufgrund gesetzlicher Bestimmungen eine
|dentitatsverifizierung, um eSIMs nutzen zu kénnen.

Wenn Sie eSIM verwenden méchten, besuchen Sie bitte den untenstehenden Link und schlieBen
Sie die Verifizierung gemal den Anweisungen ab.

Link -> global.cmlink.com/store/realname?L.T=en



global.cmlink.com/store/realname?LT=en
https://global.cmlink.com/en/real-name?LT=en
https://global.cmlink.com/en/real-name?LT=en
https://global.cmlink.com/en/real-name?LT=en
https://global.cmlink.com/en/real-name?LT=en
https://global.cmlink.com/en/real-name?LT=en

Lander mit eSIM-Registrierungspflicht FoIMMO
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@?;Eﬁjﬁ CMLEk Q Destinations eSIM Support Partnership Gogo China Cl

Real Name Registr

1. Bitte installieren Sie die gekaufte eSIM

(D Take notice of zuerst auf Ihrem Mobiltelefon.

According to the policy of Hong Kong (China) and Taiwan (China), customers must complete the real-name
registration of their SIM before using. You do not need to register your SIM if you are not using it in these two

regions.

- Itis recommended to complete the real name registration before arriving, or if you have already arrived in the . .

region, you may connect to nearby Wi-Fi to complete the registration. 2- Fu | |en Sle d as Form u |a ra Uf d er

- If the uploaoded information does not meet the requirements, your registration will be rejected. We will inform

you of the fesult via SMS and Emall aufgerufenen Seite enfsprechend aus.

Please be assured that the information will only be used for real-name registration.

» Region of use for real name registration (Destination)

Hong Kong, China Tamwan, China Hong Kong, China and Taiwan, China

« Contact information

E-mail



Lander mit eSIM-Registrierungspflicht

SIM information
+ICCID

8985234

Personadl Information

* Document type

[] 1declare that all information submitted is accurate and correct, and is consistent with the information on the
document, and bear corresponding legal responsibilities

[] 1agree to the transfer of the abover peronal data to CMLink's headquarters located oustside EU

[] I'have read and accepted the privacy policy

Info

Modem-Firmware

SEID

EID

SIM-Lack

Netzwerk
Netzbetreiber
IMEI2

ICCID

MEID

Zertifikatsvertrauenseinstellungen

ESIMMU
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3. Nachdem die eSIM
installiert ist:

Gehen Sie zu Einstellungen
> Allgemein > Info und
scrollen Sie nach unten, um
die ICCID zu finden und

einzugeben.

* Du kannst auch mehrere ICCIDs
gleichzeitig eingeben.



Lander mit eSIM-Registrierungspflicht

* Document type

Passport

* Document photo

+

Please upload a front photo of the document

Take notice of

Please note that the following documents cannot be used for registration:

[J I1declare that all information submitted is accurate and correct, and is consistent with the information on the
and bear wding legal i

[ 1agree to the transfer of the abover peronal data to CMLink's headquarters located oustside EU

[J 1have read and accepted the privacy policy

4. Wahlen Sie unter ,,Dokumenttyp” den Reisepass
aus und laden Sie |lhren Reisepass oder den eines
Erwachsenen hoch. (Minderjahrige sind nicht
zulassig)

ESIMMU

Multi Use eSim, ESIMMU

&

Real-name Registration Application Submitted

5. Wenn das Formular ausgefullt ist, klicken Sie auf
,,Bestatigen”.

6. Nach dem Abschluss erscheint der Bildschirm wie
oben dargestellt.



Vielen Dank.

“eSIM-Installationsanleitung fur i0OS*

ESIMMU

Ob im Urlaub, auf Dienstreise oder im Alltag - in jeder Situation einfach und schnell einsetzbare Multi-Use eSIM,
ESIMMU




	슬라이드 1
	슬라이드 2
	슬라이드 3
	슬라이드 4
	슬라이드 5
	슬라이드 6
	슬라이드 7
	슬라이드 8
	슬라이드 9
	슬라이드 10
	슬라이드 11
	슬라이드 12
	슬라이드 13
	슬라이드 14
	슬라이드 15
	슬라이드 16
	슬라이드 17
	슬라이드 18
	슬라이드 19
	슬라이드 20
	슬라이드 21
	슬라이드 22
	슬라이드 23
	슬라이드 24
	슬라이드 25
	슬라이드 26
	슬라이드 27
	슬라이드 28
	슬라이드 29
	슬라이드 30
	슬라이드 31

